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Baixe o aplicativo:
Procure por BC Family na sua loja de aplicativos.

ANTES DE INICIAR SESSAO

O aplicativo Beacon Connect Family oferece tranquilidade aos pais, proporcionando
Atudlizagoes em tempo real sobre a localizagdao do 6nibus escolar do seu filho,
notificagoes de embarque/chegada e alertas de atrasos ou emergéncias.

Certifique-se de que o nUmero de telefone que vocé usa para fazer login
seja 0 mesmo que o nuUmero de contato cadastrado na escola.

certeza ou ndo saiba o nimero da linha, entre em contato com a secretaria de educagdo da sua regiao.

BAIXE E FACA LOGIN NO APLICATIVO.

Faca login com seguranca no Beacon Connect Family usando seu nimero de telefone e
um codigo de autenticacdo de dois fatores, garantindo que apenas pessoal autorizado
possa rastrear o dnibus do aluno. Clique no botdo "Precisa de ajuda?" para alterar o idioma.

@ Abra a cAmera do seu @ Selecione "Entrar’ para @ Digite seu nUmero de
celular, escaneie o cédigo iniciar o processo de login. celular. Este nUmero deve
de barras correspondente Selecione "Precisa de ajuda”
e selecione "baixar". para alterar o idioma.

J NUmero da linha de dnibus: Vocé precisard saber o nUmero da linha de dnibus do seu aluno. Caso ndo tenha

estar cadastrado junto ao
distrito escolar. Digite o
nUmero de verificacdo

enviado por SMS.
Entrar
NUmero de
felefone
“ Utilize o nimero de teléfone-fornecido ao distrito.
R, CETITON g O0vmioad on the &5 sign in with Face ID :
"‘G le Pl @& App Store v
oogle ria’
g y PP .
. . . N ; By using this app, you agree to Verification Code
Na sua loja de aplicativos, vocé também Beacon's Family Agreement and Privacy Policy e v &gt ki
pode pesquisar por “bc family”. e
Need Help (%) |
5 3 1 7 a a
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CONFIGURAGAO DO APLICATIVO

Cligue em "Adicionar
novo Onibus/rota".

Selecione o percurso
que deseja seguir.
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Escaneie o cédigo QR ou cligue para assistir ao tutorial em video.

@ Selecione seu aluno.

Q

LT
- -

No Followed Buses

Looks like you don’t have any Followed Buses

Add New Bus/ Route

Select Bus [ Route

G' Route Number

™) Select

@. Route Number
L

Select

Roger Torff
Sara Torff

Diana Torff

Select Student <

Address

Selecione um tipo de
zona.

0 Ajuste o tamanho
da sua zona.

Selecione os
dias/hordrios desejados.

Gostaria de receber notificacdes.

O

—

Type Zone Nickname

Home Zone

Select Zone Type

O

Zone Control (Current: 1 Mile)

Address

194 Oakway Lane, Woodiand Hils, CA 91

Sedact days

Notification Start Time
05:00 AM
MNotification End Time

0530 AW



https://www.youtube.com/watch?v=av3LAFalzGo
https://www.youtube.com/watch?v=av3LAFalzGo

CONFIGURACAO DO APLICATIVO (CONTINUACAO)

@ Receba uma notificacdo
sempre que o onibus entrar

em uma zonda.

Atencéio

Q O 6nibus da linha 1 PM agora chega
em 1l minutos do Home PM.

Acompanhe o dnibus

em tempo real.

Rota 1

12:15 PM

=)

Configuragdo de Inicio Antecipado/Tardio

Acesse suas
configuracdes. Selecione

0s 6nibus que vocé segue.

10:11

4 Apg

Settings
= My Students >
</  Buses You Follow >

Selecione Adicionar
novo Onibus/rota.

10:11
Apg Siere

Buses You Follow

Add Mew Bus/ Route

E}

Q

Utilize o botdo
Configuracoes para:
Adicionar novos alunos
e Criar novas rotas
e Editarrotas
existentes.

As rotas com inicio de hordrio
mais cedo ou mais farde
serdo identificadas de forma
Unica. Por exemplo: Onibus 1
Qua AM

10:11

4 Ape Stece o

Select Bus |/ Route

Rota 1 M, T,Qui,S AM

L@J Rota 1 Quarta-feira de manha

Rota 1 PM
Rota 3

Rota 4




INICIO CEDO/TARDIO CONT...

@ D& um nome d rota de Selecione o raio de Selecione ofs) dia(s) da
parfida, seja ela mais cedo .p = semana em que deseja
ou mais tarde. nofificacdo da zona. receber notificacdes para esta
rota. Em seguida, selecione
Salvar.
o w T - 2 " T - 33 w -
< Enter Zone Details X < Select Address e < Configura Motifications 2
(s
L.pn
waOn ¥ e ° —
- o O Go
Zone nickname sy A LIP“ n n
Wednesday Late Start =) HNotification Start
PR N\ ND‘J-[icalll-On End Time
C I-!IOI" 1 Zone Control (Current 07:05 AM
Zonas personalizadas
. Selecione Selecione “Onibus que
Opcional: Zonas “Configuracdes”. vocé segue’.
personalizadas *Observacdo: vocé
Quando devo usar zonas precisara saber o
personalizadas?

Se o aluno pegar um gy |
dnibus diferente, por e
exemplo, para ir & casa S
da avo.
Vgt
@ Avise quando o &nibus  Wimington
estiver por perto p
(geralmente uma loja '
de conveniéncia).
- @ in e
0 I Ad|C|one'o )
‘-@ geolocalizagdo se o
ponto de onibus for o
longe da casa deles. 4




ZONAS PERSONALIZADAS CONT...

Digite a “Rota” na @ Selecione "Zona Personalizada” Insira o “Endereco” e
barra de pesquisa. € dé um "Apelido” a ela. defina o “raio”.

121 W T - 10:57 W T - 10:57 W T -

28 < Select Address

Select Bus / Route Enter Zone Details
—— — e—

Q Rota 1 i
N i rch Zone Address on Map

{@) Rota 2 Select Sh ¥ SR TN Q
United 0 - N o : Lebanon Golf Course @
3 o ,\’ ) " eographic'Center
Y Select SRR = the United States Q Prairie Home d
& Rota 3 e j g
@ LOn
t._®) Rota 4 Select T RETS . - ;
e}
- Aunties
(Q) Rota 5 Select -
Select Zone Type ‘\ ®
@, Rota 6 Select /,I\ £ @
Custom Zone Control (Current: 1 Mile)
@J ROfG 7 Select

—
“ i —

@ Selecione os “dias” e “hordrios” em @ Sua zona personolizodo
estd agora concluida.

que deseja receber notificagoes.

Configure Notifications

eographic Center Q
theUnited States Prairie Home
yo ™,

O ' New Alert Zone was added successfully
Google 4
’ Casa da Vovo . o
Select days Co C/J

Notification Start Time

0318 AM

Notification End Time




EoNNECT 0 s
go tutorial em video.
QUESTOES?

P: Posso incluir membros da familia na lista de pessoas que serdo notificadas sobre a
localizagao dos meus alunos?

» Sim, vocé precisard entrar em contato com o seu distrito primeiro para adiciond-los a lista
de membros da familia aprovados.

e P: Posso adicionar uma parada exira em determinados dias da semana?

» Sim, vocé precisard entrar em contato com o seu distrito primeiro para adiciond-los a lista
de membros da familia aprovados.

P: O que devo fazer se ndo receber notificagoes apds a configuragdo?

» Certifique-se de que as notificagoes estejam ativadas no seu dispositivo.

* Entre em contato conosco pelo endere¢co beaconconnect@gobeacon.com.

» Ao entrar em contato, inclua o nimero de telefone associado a sua conta e o nome do seu
distrito escolar.

P: O aplicativo diz que o nimero de telefone que inseri ndo é valido. Como posso verificar se o
nUmero cadastrado estd correto?

» Entre em contato com o suporte através do endereco beaconconnect@gobeacon.com.

» Se o nUmero de telefone cadastrado ndo corresponder, vocé precisard entrar em contato
diretamente com a sua escola. Observag¢ao: a central de atendimento ndo pode alterar o
seu nUmero de telefone. Todas as atualizagoes devem ser aprovadas e processadas pela
sua escola.

P: Por que ha um atraso na exibi¢gdo da localizagdo do 6nibus em tempo real no aplicativo?

* O aplicativo apresenta um atraso de 16 segundos entre a localizagao real do 6nibus e a
atualizagdo em tempo real exibida no aplicativo. Isso é normal e faz parte do processo de
rastreamento do sistema.

e P: Como fago para reportar um problema com o aplicativo?

Envie um e-mail para: BeaconConnect@GoBeacon.com

Escaneie o cédigo QR ou cligue para assistir ao tutorial em
video.

Se tiver alguma duvida, entre em contato conosco pelo endereco
BeaconConnect@Gobeacon.com.


https://www.youtube.com/watch?v=av3LAFalzGo
https://www.youtube.com/watch?v=av3LAFalzGo
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